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Terminologia

Termo

GLG

Movimentagao

Remessa

™S

Ul

CONFIDENTIAL

Descrigao

Aplicativo Global Logistics Gateway que permite as transportadoras executar o
processo de atendimento e transporte global por meio de um Unico ponto de
acesso.

Movimento fisico das mercadorias.

Entidade légica que representa a entrega de mercadorias de um local de origem
para um local de destino.

Sistema de Gerenciamento de Transporte que registra e acompanha todo o
ciclo de vida das remessas, desde a criagdo a partir de pedidos até o
rastreamento da entrega.

Interface do Usuario. Parte visual do sistema com a qual o usudrio interage.



> BlueYonder

Mudar Senha Perdida/Esquecida

Siga os passos abaixo para redefinir uma senha:

1. Digite a URL correta na barra de pesquisa do navegador. Normalmente é:
https://logon.onenetwork.com.
2. Atela de login da plataforma é exibida.

Nome de usudrio

«» BlueYopder

Conecte-se Fulfill your potential™
SRR S 13

Redefini¢do de senha

Digite seu enderego de e-mail abaixo para
receber instrucdes de redefinicao de senha.

Enderego de email

» : '
|~ <= BlueYonder
Yoe P Fulfillgour potential™

-
-

Para obter ajuda com seu endereco de e-
mail, entre em contato com seu

administrador
Entre em contato com a One Network

pelo telefone (866) 3021935 ou envie um

e-mail para help@onenetwork.com se

precisar de mafs assistentta:
Voltar ao login

o u ® - "
e S L3
S S

e

4. Digite o seu email no campo Endere¢o de email.
5. Clique no botdo Enviar email.

CONFIDENTIAL


https://logon.onenetwork.com/

> BlueYonder

Redefini¢do de senha

Digite seu enderego de e-mail abaixo para
receber instrugoes de redefini¢do de senha.

Enderego de email

Enviar e-mail

Para obter ajuda com seu enderego de e-

mail, entre em contato com seu

administrador
Entre em contato com a One Network

pelo telefone (866) 302-1935 ou envie um

e-mail para help@onenetwork.com se

Precisar de TTats asSstencra.
Voltar ao login

6. Um email sera enviado para o endereco fornecido.
7. Clique no link fornecido no email recebido.

Change password request for One Network account

maildummy@onenetwork.com =
L

Dear One Network Customer,

Reply | % Reply Al

You are receiving this email because you requested a new password for your One Network user account:

Username: UL_

Company: UNILEVER CORPORATION

Ifyou did not make this request, please ignore this email or contact your One Network Administrator to report this issue,
If you did request a new passwaord, please click on the link below to set your new password:

https://logon-

Note: This link will expire after 24 hours. Once expired, you will need to request a new passwaord again from the Login page by selecting the "Forgot Password" link. The One Network Login page URL is: https://logon-

Thank you,

Network Operations Center
866-302-1935
help@onenetwork.com

This message was sent from https.//logon

8. Atela de Alterar Senha sera exibida.

CONFIDENTIAL
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Change Password

< BlueYonder

% & . Fulfill your potential™

New Password

Confirm New Password

Change Password

9. Insira uma nova senha que atenda aos requisitos de seguran¢a nos campos Nova
Senha e Confirmar nova senha.

10. Clique no botao Alterar senha (Change Password).

11. A plataforma do usuario sera exibido.

Observagao: A plataforma Blue Yonder esta em inglés, mas o navegador de internet pode ser
usado para traduzi-la para o portugués.

CONFIDENTIAL



Alterar Idioma

> BlueYonder

Siga os passos abaixo para alterar o idioma da plataforma:

1.

@
& |
®

BlueYonder

Nome de usuério

Conecte-se

© 2025 Blue Yonder Group, Inc.

Todos os direftos reservados.

Faca login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.

«» BlueYopder
» Fulfill your pote-r?tial""

-

i e PO SR S A
. e .

2. O painel da plataforma sera exibido.

3. Cligue na seta to topo direito do

painel, ao lado do nome de usuario e da funcéo.

Painel Neo da Transportadora

Relatério de agenda

Resumo de estado por remessa

Confirmada

Bate-papo
Recebido

0

M Contagem

Exportar para Excel | §

Resumo de estado por DT

Carrier A
TMS CARRIER MANAGER

ganoa

" A

mentos programados Reivindicagdes

Execugdo de transporte em tempo real

Integration Onboarding

Painel de Despacho

Sem resultados

Atarefa nao foi encontrada (ou vocé pode ndo ter privilégios suficientes Nao atribuido
para acessa-la). Assigned
EmAndamento
Resumo de alertas a Condluido S
1
Sem resultados
Experimente alterar seus fitros! M Contager

Redefinir filt

. Exportar para Excel | [§

CONFIDENTIAL
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4. O menu Perfil do Usuario sera exibido. Clique em Configuracdes do Usuario (User
Settings).

..‘ Carrier NEO Dashboard C

Search

A Carrler A

TMS CARRIER_MANAGER
CARRIER_ MANAGER

arrierh
Problems e

a

Bt Shipment State Summary 88 Integration Onboarding Dispatch Board a
No results

Confirmed = Unassigned
Chats e The task was not found (or you may not have sufficient privieges o access i) To ks — % Switch

Pick Ready f— Assigned

§ Session Informaton
a inTransit ] In Progress
Switch Received Alert Summary E Completed _ @ LogOut
’ ‘ ] ’ ’ L D _
W Count m fiers - =

- ==
Integration Error Summary o= Appointment Request Summary P~

No results

Movement State Summary

Tendered CSV/XML Business error
Confirmed — EDITransform Faed

S g — D10 Busnesseor

No results were received

5. Atela Configuragdes do Usuario sera aberta.
6. Clique na seta do campo Locale*.

.:‘ User Settings n n =

User Information  User Interface  Data Display  User Role Overrides

User Details

Home First Name * Middle Initial LastName *
Carrler A
; Email * Phone Number @
Problems
CarrierA@notrealemail.com
Herts User Location
Locale * Time Zone * Preferred Country
Chars English v (GMT-04:00) Eastern Daylight Time (America/New_York) v us v

ﬂ Email Settings

Enable Notification Options? Disable External Email Notification Unil

] - |

7. Selecione uma opgéo de idioma no menu aboixo do campo Locale.

CONFIDENTIAL
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rrier A
... User Settings oean CA TSORRERMANAGER v
L ]
o= User Information  User Interface  Data Display  User Role Overrides

User Details

i»

First Name * Middle In Last Name *
Carrier A
Email

Pone Number
Problems o
CarrierA@notrealemall com

Aerts User Location

Locale * Time Zone * Preferred Country

m,m [(Engisn - (GMT-04:00) Eastern Daylight Time (America/New_York) v us v
L
Englsh v

English (Unied Kingdom) Disable Bxternal Email Notfication Untl

] English (Malta)

=X ()

8. Clique em Salvar (Save Changes).

.:‘ User Settings

Carrier A
OBE = @ e .

User Information  User Interface
Search

Data Display  User Role Overrides

User Details

Home First Name * Midgdle Iniial LastName *
Carrier A
Email *

Problems

Prone Number @
CarrierA@notrealemail. com

User Location

Locale * Time Zone * Preferred Country
il P v (GMT.04:00) Eastern Daylight Time (Am erica/New_York) v us -
Email Sectings
Swich
Enable Notification Options? Disable External Email Notfication Unuil
enusiFavs

9. Click Yes.

CONFIDENTIAL
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Carrier A
... User Settings n u = CA mscRmE MG v
@
Search
Home
Problems

A

Aerts
o 6

Chats
Confirm Changes
Switch Changing of user settings will refresh the
NEO UL Are you sure you want to
Procpe

10
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Salvar Favoritos

Siga os passos abaixo para adicionar uma tela ou pesquisa como Favorito:

1. Faga login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.

Nome de usudrio

«» BlueYopder
3 Fulfill your potential™

Esquece

& s . . .
.. .. - o

i e PO SR S A,

2 . ces e

2. Navegue até qualquer tela ou realize uma pesquisa que vocé acessa com frequéncia.

3. Clique no botdo Salvar como Favorito (icone de estrela) na parte superior da tela.

Carrier A

- Usudrios oBEn = CA

L ]
Q Q Filkros (aditar): [Ativo? Sim]
r

Procura:

a E] Operatar Carrierh kgadde@anenetwork com.invalid Carriera TMS.CARRIER MANAGER | 29/09/2022 01:16 EDT sim
Pagina inicial Hl CarnierAOperatartiser CarierADperatortiser ancnc@gmail com 8600230133 CarrierA sim
] QASecurityTest Carrierh kgadde@anenatwork com Carriera CarnierCoordinatar sim

) A x carmieraTestUser1 carmierATestUser] rbanda@anenetwork com CarrierA sim
Froblemas E] CarmierATranscr cam re@onenetwork co CarrierA CarmerTransCdrole 27/08/2022 0939 EDT sim
A ] CarrierATransCsr CarrierATransCsr CarrierATransCsr@anenetwork co... Carriera TMS.CARRIER MANAGER  21/09/2022 08:48 EOT Sim
et x Manager p— CamerATansgrenovesiemsico. | 2142225555 Carmera Carnen mnemstessET s

TMS.CARRIER_MANAGER

x UaT2 CarrierA test@onenetwork com CarrierA CGW.CARRIER_MANAGER sim
Bate-pap x Admin CarrierA email@domall com CarrierA sim
x CarrierForCustomerAl @notrealem. CarrierA sim

ﬁ] x CarrierOperator cari @tor@notrealemall.com CarrierA CarrlerTranshigrRole 04/04/2024 05:20 EDT sim
Alternar LR CarTieroperator2 CarTieroperator? CamierOperalor2@CarierOperato. Carriera sim

X CarrierOperatorE CarrierOperatorB@notrealemail.co. CarrierA CarrierOperator 08/03/2023 18:03 EST sim

® carr User DANA Carrier DANA@Carrier com CarrierA sim

M e 93 ca 183 nrs inualiel Farrisra im

Exportar para Excel = | Adicionar Usudrio

CONFIDENTIAL



4. A janela Salvar como Favorito sera exibida.

« BlueYonder

)
>
[ ]

Q

Procurar
Pagina inicial
Problemas
Alertas

Bate-papo

= =)

Alternar

Menus/favor

Usudrios

Q Filtros (edicar): [Atvo? Sim]

Operator
CammierADperatoruser

CarrierASTestUse

carrierATestUser|

CarrieraTransCdr
CarrierATransCsr

ca

TransMgr

CAMmierAUATZ
CarrieraUser
CarrierForCustomerAl
Carmieroperator
CarrierOperator2

ca

peratord

CarrierTestUser-DANA

Atest123

> pagina: 1

Salvar como favorito

Titulo Favorito *

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER

2440912022 01:16 EDT

2110872022 09:39 EDT

2092022 08:48 EDT

2110612025 0646 EDT

Operator CarrierA kgadde@onenetwark com irfualid ‘
‘CarmierAD) CarmieraD ancnc@gmail com Des{rlgic
QASecurityTest CarrierA kgadde@anenewark com
< 1 carr Jserl om
CarmierATransCar CamierATransCdr@onenenwrk co
CarrierATransCsr CarrierATransCsr CarrierATransCsr@onenevwdri co.
Manager Carriern CarmierATransMgr@natrealefnail cc
uaT2 Carmiera test@onenemwork com S ——— - -
Admin Carriera il com Carriess,
CarrierForCustomerAl @notrealem. . Carriera
CarrierOperator CamierOperator CarmierOperator@notrealemail com CarmierA CarrierTransmarRole
CarrierOperator2 CarrierOperator & CarrierA
CamierOperatora@notrealemail o CarrierA CarrierCperator
DANA Carrier DANA@Carrier.com CarrierA
193 ra 182 e inwalie Carriora

mais... Visualizanda 1-50

04/04/2024.05:20 EDT

08/03/2023 18.03 EST

tar para Excel =

Adicionar L

v

5.

obrigatorios.
6. Clique no botido Salvar Favorito.

Insira um Titulo do Favorito * e uma Descrigdo. Os campos com asterisco (*) sao

P

Procurar

»

Pagina inicial

>

Problemas
Alertas

Bate-papo

Alternar

Menus/favori.

Usuarios

Q Filtros (editar)y: [Atvo?: Sim]

Carrier ADperator
CarierAQperatorUser
CarrlerASTestUser
carrierATestUser1
CarrierATransCdr
CarrierATransCsr

CarvierATransMgr

CarrierAUAT2
CarrierAliser
CarrierForCustomeral
CarrierQperator
CarrierOperator2

Carries o1

CarrierTestUser-DANA

> pagina: 1

Operator
CarnerAQperatoruser
QAsecurityTest

carrierATestUser1

CarrierATransCsr

Manager

UAT2

Admin

CarrierOperator

CarrierOperator2

DANA

173

Visualizando 1-50

g

CarrierA kgadde@onenetwork com inpalid

CarrieraQperatoruser ancncégmail com

Carrlera kgadde@anenetwork com

car al f k.com

CarrieraTransCdr CarrierATransCdr@onenenwark.ca

CarrierATransCsr CarrierATransCs@onenetwafk co

Cariera CarrierATransMgr@notrealerpail cc

CarrierA test@anenerwark com

CarrierA email@domail com
CarmierForCustomerAl @notrealem.

CarrierOperator CarrierOperator@natrealemail com

CarrierOperator2 CarrierOperator2@CarrierOperato.
CarmerOperatorB@natrealemail co

Carrier DANAECarrier.com

ra 1@7 e invalid

Salvar como favorito

Titulo Favorito *
Usuarios
Descrigdo

Lista de s
Ysuarios

TarmerA

CarrierA

CarrierA

CarrierA

Carriera

CarrierA

Carriera,

CarrierTranshgrRole

Carneroperator

Carrier A

CA

29/09/2022 01:16 EDT

2740812022 09:39 EDT
21/05/2022 08:48 EOT

27/06/2025 06:46 EDT

04/04/2024 05:20 EOT

08/03/2023 18:03 EST

TMS CARRIER MAMAGER

sim

sim

sim

sim

sim

sim

sim

sim

sim

sim

sim

Uma janela com a mensagem de sucesso sera exibida.

7. Clique no botao OK.

CONFIDENTIAL
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Procurar

Pagina inidial

Problemas

Alertas

Bate-papo

Alternar

flenus/favori...

Usudrios

Q Filtros (edita

x

kgadde@onenetwork cominvalid

k
Favorito salve X
)

Seu favorito fol salvo

[ oy e

ER_MAN)

Carrier A

CA  TMSCARRIER MANAGER v

9/2022 01:16 EDT

e

8. Os favoritos sdo salvos e acessados a partir de Menus/Favoritos > Favoritos.

omercial

~
(5

Empresa

Carrier A

o—e Usuérios
®
Q Filtros (editar) [Amvo? Sim]
Procurar
a ¥ CarrierAOperator Operator Carriera kgadde@onenemwork com.invalid
Pagina inicial M | CarrierADperatorUser CarrierAOperatorUser CarrierAOperatorUser ancnc@gmail com
M CamerasTestuser QasecuriyTest Carnera kgadde@onenstwork com
3 ST 1 Jserl com
Problemas
CamierATransCar CarrierATransCgr@onenetwork co.
‘ CarneraATranscsr CAMErATraNSCSr@onenemwork o
Alertas Gerendlar favoritos CarrierA, CarrierATranshMgr@nctrealemail.co..
{= Visitados frequentemente ¥ _
B Links Répidos N Chrriera test@onenetwork com
Bate-papo Admin ChrTierA email@domail com
Transporte ’ CarrierForCustomerAl @notrealem...
ﬁ Agendamento > CarrierOperator Car ca com
Alternar Finangas > CarrierOperator2 CarrierOperator2 CAMMierDperator2@CarmerDperat
Relatorios > CarrierOperatorB@notrealemail co...
Adm. de contrato > [oana Carrler DANA@Carrier.com
Administragio y  |m a 182 re inwalinl
Ferramentas > jlizando 1-50

8600230133

2142225555

Carriera

CarrierA
Carriera,
Carriera
CarrierA
Carriers

Carriera,

Carrierd.
Carriera
Carriera
CarrierA,
Carriers
Carriera,
CarrierA

Carriara

TMS CARRIER_MANAGER

CarnierCoordinator

CarnierTransCdrRole

‘TMS CARRIER_MANAGER

Carriera,
TMS.CARRIER_MANAGER

CGW CARRIER_MANAGER

CarrierTransMgrRole

CarrierOperator

29/09/2022 01:16 EDT

27/08/2022 0939 EDT
214092022 08:48 EDT

2740612025 06:46 EDT

04/04/2024 05:20 EDT

08/03/2023 1803 EST

sim

sim

sim

sim

Siga os passos abaixo para gerenciar os favoritos.

9. Clique em Menus/Favoritos > Favoritos > Gerenciar Favoritos.

13
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o= BlueYonder

B Carrier A
Usuérios n E n = CA  TMSCARRIER MANAGER v

Q Filtros (editar): (Amvo?: Sim] n
Procurar
omercial | Empresa
a u Carrie ator Operator Carriera, kgadde@anenemwork cominvalid Carriera TMS.CARRIER_MANAGER  29/09/2022 01:16 EDT Sim
Pagina inicial M | CarrierADperatorUser CarrierAOperatorUser CarrierAOperatorUser ancnc@gmail com 8600230133 CarrierA. sim
M | CarrierAsTestuser QASEcurityTest Carriera, kgadde@onenetwork com Carriera, CarnerCoordinator sim
= - - L 1 Usert com Carriera Sim

Problemas
CarrierATransCrr CarmerATransCdr@onenetwork co. Carrierd. CarrerTransCdrRole 2740842022 09:39 EDT sim

‘ (CarnierATranscsr CAMErATraNSCSr@onenemwork o carnera TMS CARRIER_MANAGER 21/09/2022 0848 EDT Sim
Alertas m Gerenaar favoritos CarrierA, CarrierATranshgr@nctrealemail co...  214-222.5555 Carriera, Carriers, 2740642025 06:46 EDT sim

|= Visitados frequentemente » TMS.CARRIER_MANAGER

E Links R.ip.ﬂn:. N Carmerd test@onenetwork com Carrierd CGWCARRIER_MANAGER Sim.
Bate-papo Admin CarnerA email@domail com CarrierA Sim.
Transporte > CarrierForCustomerAl @natrealem... CarrierA sim
ﬁ Agendamento * CarrierOperator CarrierOperator CarrierOperator@notrealemail com CarrierA CarnierTransMgrRole 04/04/2024 05:20 EDT sim
Alternar Finangas > CarrierOperator2 Carrieroperator2 CAMIErOperator 2@CarmerOperato carrierA sim
Relatérios > CarrierOperator@@natrealemail co Carriera CarrierOperator 08/03/2023 18.03 EST sim
Adm. de contrato > [oana Carrler DANABCarrier.com Carrier sim
Administragio y |7 ra 12 o nvalin rarriaca Sim N
Ferramentas > flzando1-50

A tela Gerenciar Favoritos exibira sua lista de favoritos.

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER v

Gerenciar favoritos

Q Filtros (editar): [Procurar: My Favorites]

Nome do relatério/nome —
da exibigso Ag

ﬂ Usuarias Lista de Usudrios! Carriera CGWSearchUsersReport  Publicar | Excluir | Renomear
paginainicial adicionar novos Usudrios
Problemas

A

Alertas

Bate-papo

Alternar

lenus/favori

Visualizando 11 de 1

10. Clique no link Excluir na coluna Agao do favorito que vocé deseja remover.
11. Clique no link Renomear na coluna Agao do favorito que vocé deseja renomear seu
Favorito.

CONFIDENTIAL
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Criar Funcoes

Siga os passos abaixo para criar novas fungbes na plataforma:
1. Fagca login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.

Observacao: Para este projeto, o administrador devera criar as fungcdes de Motorista e de
Gerente para ter acesso aos dados transacionais.

o
® e
L

BlueYonder

Nome de usudrio

«» BlueYopder
2 - Fulfill your .pote‘r?tial"“

~
Esquecey

2. O painel da transportadora sera exibido.

Observacgao: Certifique-se de que vocé tem acesso como usuario administrador ou gerente.

Carrier A

Painel Neo da Transportadora CA  TVSCARRIER MANAGER

S

Relatério de agendamentos programados Retengdies de fatura

: S i /
s . —_
- . 4 - —
Formador de mercado Alertas de assinaturas Execugdo de transporte em tempo real

L\e:tas Resumo de estado por remessa E E Integration Onboarding E Painel de Despacho a E

’ Sem resultados

Reivindicagdes

Nao atribuido

A tarefa nao foi encontrada (¢ Je nao ter privilégios suficientes

Bate-papo o
EmAndamento
M Contagem Resumo de alertas E Soriduido ———
= 1
Mk s Exportar para Excel | Sem resultados
Experimente akerar seus filtros! M Contagen
R
" = Exportar para Excel | [§
Resurnc’de estado.gor. 0T E a Exportar para Excel | [l

CONFIDENTIAL



o= BlueYonder

3. Clique em Menus/Favoritos > Administragao > Funcao.

Painel Neo da Transportadora . E . E ﬂ =

Procurar
Resumo de estado por remessa Integration Onboarding 2 Painel de Despacho
Pagina inicial Sem resultados
Confirmads . N ) Nao acrbuids
Atarefa ndo foi encontrada (ou vocd pode ndo ter privilégios suficientes para acessé-lal.
Recebido Assigned
Problemas o 1 2 EmAndamento
M Contagem Resumo de alertas Conduide I

a

Hlertas. o 1 2

Sem resultados
rear pars Excel
M Contagem

Experimente aierar seus filras!

Redefinic fitras para o padrao

Exportar para Excel
=] =]

Q

*e Favoricos >
= -

2 vesa .. Resuma do errode ntegrasao =]
B Uiz Rspicos F -

Resumo da Solicitagao de Atribuigio 8

Sem resultados

Transporte > Perfil publico CSVIML Erro de negdcio

Menhum resultado foi recsbido.
Agendamento > Convites de parceiros Transformagdo EDI Falha

Finangas >

Perfil da transportadora Ermo de negdcio EDVIDoc

Relabrios > Usudrios Falna EDVIDo

F 2 EDVIDoc Rejenada Painel de despacho de veiculo E E
— s Atwvos da Transportadora 2 1 2 3
Ticket > fetese pees W Contagem Nao amibuida

Nivess de servico Assigned

4. Ajanela com todas as fungbes disponiveis sera exibida. Na coluna Nome, vocé
encontrara o nome da fungao.
5. Clique em Adicionar Fun¢ao.

PY Carrier A
Fungaes = CA TMS.CARRIER_MANAGER v
Q Q Filcros (edicark Nenhuma H
Procurar
Tipe Organizacio Noma do local
N Avep CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA. Carrierd o
P~
Paginainicial M Carreteiro CGWOPERATOR CarrierA. CarrierA
M Carrier Manager CGW.CARRIER_ MANAGER CarrierA. CarrierA
# Carrier Manager! CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA. CarrierA
Prablemas M Carrier Mgr (CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA CarrierA
M CarrierA TMS CARRIER_MANAGER CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA. CarrierA
‘ M CarrierAAdmin ORGANIZATION_ADMIN CarrierA CarrierA
Alertas
X CarrierAOperator CGW.CARRIER_COORDINATOR CarrierA. CarrierA
M CarrierAtestRole CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA, CarrierA
¥ CarrierATransMgr CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA. CarrierA
Bate-papo
M CarrierCoordinator CGW.CARRIER_COORDINATOR CarrierA CarrierA
ﬁ' M CarrierCSR CGW.CARRIER CSR CarrierA CarrierA
Alternar M CarrierManager CGW.CARRIER_MANAGER Carriera CarrierA
M CarrierManager_For_CustomerA CGW.CARRIER_MANAGER CarrierA. CarrierA
- Visualizando 1.40 de 40
Menus/favori..

6. Atela de Adicionar Fungao sera exibida.
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Carrier A
PN Adicionar fungdo a8 = CA mommwewe v

Procurar Organizagdo Nome da fungdo * Digitar nome *
CarrierA
w

pagina inicial Hierarquia organizacional para gravacéo Hierarquia organizacional para leitura Né&o permitir desativar Pref. P|

Problemas

Usuarios

A a

Alertas

) Nome de usudrio | Empresa @ inicio de vigencia @ Fim devigéndia
Bate-papo .

Sem dados

@8

Alternar

=
Menus/favorl...

7. Digite os valores para os campos descritos na tabela abaixo.

Campo Descrigao

Organizagao Este campo é preenchido automaticamente.
Nome da Fungao* Insira um nome para esta fungao.

Digitar Nome* Selecione a fungdo no menu:

¢ CGW.CARRIER_MANAGER para gerente.
e CGW.OPERATOR para motoristas.

As permissdes do tipo selecionado, serdo aplicadas a nova fungao.
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o= BlueYonder

2

Hierarquia organizacional para gravagio
Pagina inicial kb i

>

Problemas
Usuérios

»

Usuérios

=
5
&

Bate-papo

Nome de usuério

w8

abed
Alternar

abe_par

Menus/favor harshad

® : Carrier A
Motorista B n = CA TMSCARRER MANAGER v
[l 0
@
Procurar Organizagéo Nome da funcdo Digitar nome
CarrierA Motorista CGW.OPERATOR

Permissdes de faixa geogr...

Terarquia organizacional para lercura

30 permiar desativar Pret. P

Permisstes geograficas d...

Grupo de entidades ~ Shipper Account

Empresa

Inicio de vigéncia

Fim de vigés Ativo?
CarrierA Sim
CarrierA Sim
CarrierA sim

8. Cligue nalupa para

adicionar usuarios a essa fungao.

Nota: Veja a segao "Adicionar Usuario" caso os usuarios ainda ndo estejam cadastrados na

plataforma.

] i rrier A
Motorista E n = CA  TMSCARRIER MANAGER v
& @ C c
)
B Organizagdo Nome da fungéo Digitar nome
CarrierA Motorista CGW.OPERATOR
a
LA Hierarquia organizacional para gravagio Hierarquia organizacional para leitura Nao permitir desativar Pref. PJ
Problemas )
Usuérios Permissdes de faixa geogr... Permissoes geograficasd..  Grupo de entidades ~ Shipper Account
Alertas Usudrios
Bate-papo
Nome de ususrio Inicio de vigéncia
Phooi abed CarrierA Sim
abe_pqr CarrierA Sim
Menus/favor.. harshad CarrierA sim
a el - |

A janela Usuario sera exibida.

9. Selecione um ou mais usuarios e clique no botdo OK.
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Carrier A
@ Adicionar fungao E n = CA  TMSCARRIER MANAGER v
> ari
[ ]
Q Usuario n
Procurar
pagina inicial
User Name Tipo
Cainieguser CarrierA Slandara user
Problemas CGWCarrierOperator CarrierA Standard User
‘ CGWCarrierOperatorB CarrierA Standard User
Alertas CarAUser CarrierA Standard User
CarAUser CarrierA Standard User
Bate-papo CarrierA CarrierA Standard User
a a User CarrierA Standard User
Alternar
CarrierADriver1 CarrierA Standard User
= >  Visualizando 1-10 de 50+ Cancelar OK
Menus/favori,
o Carrier A
= TMS CARRIER MANAGER v
oo Motorista B n CA T
@
(s Organizagio Nome da fungéo Digitar nome
CarrierA Motorista CGW.OPERATOR
a
Pagina inicial Hierarquia organizacional para gravagio Hierarquia organizacional para leitura N&o permitir desativar Pref. P)
Problemas

Usudrios Permissdes de faixa geogr...

A

Permissoes geograficas d...

Grupo de entidades ~ Shipper Account

Alertas Usudrios
Bate-papo
Nome de usuério Empresa Inicio de vigéncia Ativo?
Pt abed CarrierA sim ]
abe_par CarrierA Sim ']
Menus/favori.. shad CarrierA Sim ']
a e e | (D

11. Clique nos icones de calendario e relégio no campo Inicio Vigéncia e Término Vigéncia

para definir o dia e a hora.
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° Carrier A
Driver E n = TMS CARRIER_MANAGER v
e CA) Tetmey
L]
Procurar Organizagéo Nome da fungdo Digitar nome
CarrierA Driver CGW.OPERATOR
a
Paginainicial Hierarquia organizacional para gravagao Hierarquia organizacional para leitura Néo permitir desativar Pref. P]
Problemas _ _ _ ‘
Usudrios Permissoes de faixa geogr... Permissoes geograficasd..  Grupo de entidades ~ Shipper Account
Alertas Usuarios

Fim de vigéncia

Bate-papo %1 PP

» ; o B
Nome de usuério @ inicio de vigéncia

Cancelar | [T
CarnerAChatUser arrierA ‘ J
Alternar Camte L J @

CarrierADriverl CarrierA Sim. [}
Penus/favori. CarrierADriver2 CarrierA Sim

B8 Desatharfngio |

12. Clique em Salvar.

Carrier A
.. Motorista B n CA  TMSCARRIERMANAGER v

©
Q

Procurar Organizagéo Nome da fungéo Digitar nome
e Motorista CGW.OPERATOR
A
A Hierarquia organizacional para gravagio Hierarquia organizacional para leitura No permitir desativar Pref. P)

Problemas
Usudrios  Permissoes de faixa geogr... Permissoes geograficasd..  Grupo de entidades ~ Shipper Account
Alertas Usuérios
Bate-papo
Empresa Fim de vigéncia
Alternar abcd CarrierA Sim
abe_pqr CarrierA Sim
Menus/favori. harshad CarrierA Sim

13. Uma mensagem de sucesso sera exibida.
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Procurar

a

Pagina inicial

Prablemas

A

Alertas

Bate-papo

Alternar

flenus/favori...

Driver

Organizagio

Carrierh,

Hi

arquia organizacional para gravagdo

Usudrios Permissdes de faixa geogr...

Usudrios

Empresa

CarrierAChatUser CarrierA

Nome da fungio Digitar nome
Driver CGW.OPERATOR

Hierarquia organizacional para leitura

Permissdes geograficasd..  Grupo de entidades ~ Shipper Account

N&o permitir desativar Pref. P}

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER v

Desativar fungdo

21
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Criar Usuarios

Siga os passos abaixo para criar usuarios novos na plataforma:
1. Faga login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.
(J

LA
@

BlueYonder

Nome de usuério

«» BlueYopder
» Fulfill your vpote}rytial""

bt og®, - -
. T et eet o t—ae®
wos .

2. O painel da transportadora sera exibido.

Observacgao: Certifique-se de que vocé tem acesso com usudrio administrador ou gerente.

Carrier A

a u E = CA  TMSCARRIER_MANAGER v

Reivindicagdes

: - - /
e gl M —i
Formador de mercado Alertas de assinaturas Execuicio de transporte em tempo real

Alertas Resumo de estado por remessa a E Integration Onboarding E Painel de Despacho a E

Sem resultados

Confirmada

Nao atribuido

Atarefa no foi encontrada (ou vocé pode nio ter privilégios suficientes
para acessa-la).

Recebido

Assigned
EmAndamento
M Contagem Resumo de alertas E Concluido
= 0 1
o ‘:w‘ Sem resultadof ‘ TR

Experimente alterar seus filtros

Redefinir filt

, S e )
Resumo de estado por DT E E Exportar para Excel n

3. Clique em Menus/Favoritos > Administragao > Usuarios.
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Carrier A

+ L] = TMS.CARRIER_MANAGER v
e Painel Neo da Transportadora agooa CA  Duscmen

Formador de mercado naturas

L
Procurar

Resumo de estado por remessa E Integration Onboarding . Painel de Despacho E
A
Pagina inicial Sem resultados
Confirmada . : : 3 I
onfire Atarefa nito foi encontrada (ou vocé pode ndo ter privilégios suficientes N3o atribuido
Rarshidn para acess3-a).
Assigned
Problemas Q Ppe: u 1 2 EmAndamento
Concluido |
‘ o Favoritos N fagem Resumo de alertas
Alertas {= Visitados frequentemente > L 0 1 2
Sem resultados
R
B Links Rapidos 4 perfil Experimente alterar seus filtras! B Contagem
X " Redefinir filtros para o padrio
Bate-papo Transporte > Perfil publica
Agendamento > Convites de parceiros T B ]
Finangas ’ Perfil da ransportadora
Relatdrios > N . P
. Resumo da Solicitagao de Atribuicao
Resumo do erro de integragao
Adm. de contrato > ,
Fungdes
A 3 >
Menus/favorit... T3 e T . Sem resultados
ivos da Transpartadora
Ferramentas > CSVAXML Erro de negédo Nenhum resultado foi recebido.
Regides e pistas
Ticket > G Transformag2o EDI Falha
Niveis de servico N
— : Erro de negécio EDI/IDoc Exportar para Excel

Berehidn

4. Clique no botdo Adicionar Usuario no canto inferior direito.

A tela de Novo Usuario sera aberto.

Carrier A
’.‘ Usudrios n B u = CA  TMSCARRIER MANAGER v
® . Carrie
Q Filtros (editar): u
Procurar :
Nome de usuério Sobrenome | Telefone comercial Oltimo Login
/“ L abed abed abcd@gmail com CarrierA Motorista 29/11/2022 11:59 EST Sim -
Pagina inicial £l par abe abe_pgr@notrealemail.com CarrierA Motorista 13/07/2021 07:15 EDT Sim
x amarh amarh amarh@g.com CarrierA new sim
N asahanel Sahane Amol asahane@onenetwork com 23131232 CarrierA Sim
Problemas N CARAInteg CARAINteg CARAINteg maildummy@onenetwork.com Carriera Carrier Manager sim
N CarAUser CarAUser CarAUser CarAUser@elogex com 98765543 CarrierA Sim
‘ n 2l CarAUser! CarAUser! smunde@onenetwork.com CarrierA Sim
Gl LN A Carrier CarrierA@notrealemail.com CarrierA CGW.CARRIER_MANAGER,  21/11/2022 1724 EST Sim
TMS CARRIER_MANAGER
LI CarrierAChatUser CarrierAChatUser smhaskar@onenetwork.com CarrierA Driver 03/10/2022 07:12 EDT Sim
Bate-papo
N carrierADriver00 sun k kevinjlsun@yahoo.com CarrierA CarrierOperator Sim
1 N CarrierADriver1 CarDriver Driver1 sghosh@onenetwork com CarrierA Driver 27/09/2023 07:55 EDT Sim
AIEHY - N CarrierADriver2 Driv2 Car kraut@onenetwork com CarrierA (CarnierOperator 27/06/2024 00:44 EDT Sim
UAT2 CarrierA test@onenetwork com CarrierA CarrierATransMgr Sim
— MobileAppUser CarrierA CarrierAMobileAppUser@notreale. CarrierA CarrierCSR 27/05/2024 06:13 EDT Sim
Pv“éﬂuxvon Operator CarrierA kgadde@onenetwork com invalid CarrierA TMS CARRIER_MANAGER 29/09/2022 01:16 EOT,
> Pagina: 1 mais . Visualizando 1-50

o

Insira os valores para os campos descritos na tabela abaixo.

Campo Descricao

Nome de Usuario* (User Name) Digite o nome de usuario.

Email* Insira 0 enderego de e-mail do usuario.

Empresa (Enterprise)* Este campo € preenchido automaticamente com base
nas credenciais de login do administrador.
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Nome* Digite o primeiro nome do usuario.
Sobrenome* Digite o sobrenome do usuario.
.:‘ Novo usuario [+ ]2 ] ~] = ¥
2,
A T e [
N - T
a o
2. o ’
29 a
javascript:;

Nota: Veja a se¢ao "Criar Fungbes" caso as fungdes ainda ndo estejam cadastrados na
plataforma.

6. Digite ou use a ferramenta de selegdo para encontrar um cargo para atribuir a este
usuario no campo Adicionar Fungoes.

7. Selecione a(s) fungao(oes).

8. Clique OK.

Carrie
.:. Novo usuario n E u = CA TG v

Fungho X

Q Filros {editar) Nenhuma

Bate-papo

=
ernar

Menus

5

24
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A fungéo é adicionada a tabela Fung6es de Usuario (User Roles). Os usuarios podem
ser atribuidos a mais de uma fungéo.

>e

0 ele

»

»

Pagina inicial

Carrier A
Novo usuério o&eaa = CA TMSCRRELMAMGR v
a
* UserName: + Empress: Carvira
Teletone comercat
* Neme: | poover A
Inicial do nome do meia Fox comescia
+ Sobrenome: | pryer s Ceter
Locaiidade -
@ + Email | dummy. orvers Grone.com
Pais Prefenido: ()5 -
Email aternativa
Fusohordrio:  (GMT-05:00) Horario de Ver3o Central (Amerka/Chicaga) ~

Enderego: @
€64, de reeréncia extem

Iencicace exema:

Pessas Brincpat aQ

Nivel de autoridade: -

Funges do usudrio

[~}
10. Clique nos icones de calendario e relogio na tabela de Fungao de Usuario para
selecionar as datas de Inicio e Fim da fungao.
’:. Novo usuério oa8a = CA fr‘i?ﬁ'f??‘,“.w R
e @ *Emak: | dummy onverA Srone com Localidade: M

o
Alernar

Menusavar.

Iaenudage exiema:

Pessos Princpat: @

Nivel e autoridade: -

Fungoes ao usuario

Selecionar fungtes

T e o oo devgenca © Fimdevgena @
— prp— [ — R T = —

11. Clique em Enviar.
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Movimentacao & Remessa

Introduducao

Na plataforma BlueYonder, existem dois termos chaves para representar as entregas:
Movimentacao e Remessa. Compreender a distingao entre esses dois conceitos € essencial
para gerenciar e monitorar com precisao os processos dentro da plataforma.

¢ Movimentacao refere-se ao deslocamento fisico das mercadorias, acompanhando a
atividade real de transporte conforme os produtos se deslocam de um ponto a outro. Um
Movimento pode consistir em um ou mais embarques, e esses embarques podem ter
origens e destinos diferentes, como nos casos de cargas consolidadas. No caso de
cargas diretas, também pode haver um ou mais embarques; no entanto, a origem e o
destino serdo sempre os mesmos. Esse conceito pode ser comparado ao numero do DT
(Documento de Transporte) utilizado atualmente.

o Remessa € um conceito usado para representar o envio de mercadorias de um local de
origem para um local de destino. Esse conceito pode ser comparado ao numero da
Delivery utilizado atualmente.

Relatorios

Existem trés estados de transporte que podem ser acompanhados na plataforma:

e Confirmado: apdés a Unilever confirmar um movimento para a sua transportadora.
o Em Transito: o movimento muda para esse estado apos ser coletado (pick-up).
o Entregue: o estado muda para Entregue apds a entrega ser realizada.

Siga os passos abaixo para acessar todos os movimentos atribuidos a sua transportadora, em
diferentes estados.

1. Faca login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.

BlueYonder

Nome de usudrio

«» BlueYopder
» Fulfill your -potebr?tial""

Yo

S .
TSR e o
S —eee

2. O painel da transportadora sera exibido.
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Painel Neo da Transportadora

Procurar

ntrolada:

Remessas n3o cc

Pagina inicial

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER v

|l il-tllili\ pime oty
=llznlles) 1 2 :

sivindicagdes

a

Pagina inicial
Seledionado
Problemas

a Em udnsito

Alertas Entrega pronta
Q Pe e e Entregue
Remessas n3o controladas
Bate-papo 4

frequentemente > =

a Répidos 2 Resumo da remessa
Agendamento > Marcos da Remessa
Finangas > Movimento Rejeitado pela Transportadara
Relatérios > Perdas e Ganhos de Liotagdo
Acen. decpamran 2 Formador de mercado
Reservas Ocednicas

Execug3o de transporte em tempo rea

Integration Onboarding

Sem resultados

Atarefa n3o fol encontrada (ou vocé pode ndo ter privilégios suficientes para acesss.
la)

Resumo de alertas

Sem resultados

Expenimente aiter ost

Exportar para Excel
-
=

Redefinir filvos para

Resumo do erro de integracao

Problemas Formador de mercado Execugdo de transporte em tempa real
Alertas Resumo de estado por remessa Integration Onboarding Painel de Despacho a B
Sem resultados
Bate-papo Confiamada Atarefa nao foi encontrada (ou vocé pode nao ter privilégios suficientes Nao atribuido
Recebido para acessé-la). Resignel
o | EmAndamento
W Contagem Resumo de alertas = Concluido [
— 0 1
_— . Sem resultados
" Exportar para Excel | §
eniasiavont Experimente alterar seus filtros! M Contagem
Redefinir filtros para o padrdo
Resumo de estado por DT E kA Exportar p 1| B
3. Cligue em Menus/Favoritos > Transporte > Confirmada.
® e rrier A
oo Painel Neo da Transportadora = CA TMSCARRERMANAGER v
@
| Ri. Wi = 5
1R BT
Procurar i ‘ ll! | b, 1

~

- 14 i A

Revindicagdes

Je ransporte em temp:

Painel de Despacho

Nao atribuido
Assigned
EmAndamento

Condluido

M Contagem

Exportar para Excel | [§

Resumo da Solicitaggo de Atribuicao

4. O Relatério sera exibido.

Nota: Em todos os relatérios vocé pode procurar pela coluna Nimero do Veiculo para verificar
se 0s movimentos atribuidos a vocé estdo com a placa do veiculo preenchida.
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Confirmada

Q Fiitros (editar): Nenhuma

Movimentacho

671

M-CarrierTraining Came

tolerance

Expedidor

sem 017

custo UNILEVER BRAZIL
MARILIA - SP. 5P
17519-780

*1 201.00

usD
DETROIT, M 48265

Sem mera-Dallas

custo oC

Dallas, TX 75244

Consignatrio

8RMS 20/06/2025 15:04 -

UNILEVER BRAZIL  15:04 AMT
Ipojuca, PE 55590
000

01/07/2025 05:43
05:43 EDT
DETROIT, M 48243

08/07/2025 01:00 -
01:00 COT

Criar&nbsp)
Canceiado |

Austin, TX 78741

Coluta pravista/

coleta efetiva
14/07/2025 1505 - | 01/07/2025 15:04 AMT
15:05 AMT

09/07/2025 05:43 -
05:43 EDT

11/07/202501:00- | 09/07/2025 01:00 CDT

0100 COT

14/07/2025 15:05 AMT Confirmaa.
Confirmad.
1/07/2025 01:00 COT Confirmad.
cancelaga

Carrier A
CA  TMSCARRER MANAGER ~

Lo lizagho de Ch
Dat: de Chegada

4

WVisualizando 1-3 de 3

5. Cligue em Menus/Favoritos > Transporte > Em Transito

Procurar

Painel Neo da Transportadora

gina inicial

Problemas

a

Jertas

Q|
Bate-papo A Favoritos >
Visitados frequentemente >
(B Links Rapidos >
= Agendamento >
enusfavont Finangas >
Relatorios >
Adm. de contrato >
Administragio >
Ferramentas >

Selecionado
Confirmada
Coleta pronta
Entrega pronta

Entregue
Remessas 3o controladas

Pesquisar remessas
Resumo da remessa

Resumo do Movimento

Marcos da Remessa

Movimento Rejeitado pela Transportadora

Perdas & Ganhos de Lictagio
Formador de mercado

Reservas Oceanicas

Execug3o de ransporte em tempo real

Integration Onboarding

Sem resultados

Atarefa n3o fol encontrada (0u vocé pode ndo ter privilégios suficientes para acessa

la)

Resumo de alertas

Sem resultados

Experimente alterar seus filros!

Redefinir firos

Resumo do erro de integracdo

para o padrao

Revindicagdes

Painel de Despacho
Nao atribuido
Assigned

EmAndamento

Conduido

M Contagem

Resumo da Solicitagdo de Atribuicao

Exportar para Excel

6. O Relatorio sera exibido
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" Carrier A
Em transito = CA  TMSCARRIER MANAGER v
Q Fiktres (editar): Nenhuma n
Procurar
Coleta prevista’ Entrega prevista Locallzagha de Chegada/
B colets efetiva entrega efetiva Data de Chegada £
lsgina inicial TESTGM-ON N Sem 01/07/2025 05:14 03/07/2025 0514 02/07/2025 05:14 EDT/ 04/07/2025 05:1. HTC Em
N custo EDT EOT - DA/07/2025 01/07/2025 05:28 EDT transito/C
DETROIT, MI 46265 DETROIT, Mi 48243 05:14 £DT
roblemas
pate-papo
Alernar
us/favor
4 >
Visualizando 1-1 de 1

7. Clique em Menus/Favoritos > Transporte > Entregue.

Carrier A

CA ™saar

 MANAGER v

..‘ Painel Neo da Transportadora

Q 3 pllaa] v
Procurar . . ) = =llial 4 A

Pégina inicial
Selecionado

Confirmada = -
Problemas

) Bxecucso de ransporte em temy
Coleta pronta

Em trénsito

|  Entregapronta Integration Onboarding Painel de Despacho
[ ] Sem resultados
Bate-papo o Favoritos > Famesshs o caneraiacias A tarefa ndo fol encontrada (ou vocé pode no ter privilégios suficientes para acesss Nao atribuido
P la).
|= Visitados frequer Assigned
1= Yeados ey Pesquisar remessas ®
I s mAndamento
8 Links Répidos ’ Resumo da remessa FmAnd
Resumo do Movimento Resumo de alertas E Condiuido [
Agendamento > Marcos da Remessa 0 1 2 3 4
. - Sem resultados
Aenusiavorit Finangas Movimento Rejeitado pela Transportadora 2
it L 2 ’ £ Experimente alterar seus filtros! B Contagem
Relatérios > Perdas e Ganhos de Licitagdo

para o padrao

Adm de contrato > Formador de mercado Exportar para Excel | B

Administragio >

Reservas Ocednicas

Execugdo de transporte em tempo real " Resumo da Solicitagao de Atribuicao
Besmo do err de inteoracin

Ferramentas. >

8. O Relatdrio sera exibido
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° Carrier &
Entregue n E n = CA TNSCARRERMANAGER  w
o & -
Q Fileros (editark Nenhoma E
Procurar
" [repe— [remrp—
o - J = = . entrega sfetiva Data de Chegada o]
Phgyna e h ss77e Y 100 sgrm Y1 sem ISOS/2025 1442 ISORR0IS 2342 1S/OS/2025 14642 HKT 1500872025 23:42 POTY ' HTE
s 1saz T PO 2010612025 2357 POT 1900520251326 £DT
Beijng Besing San Pedro, CA 90733
100020
Problemas
1524781 Y testomonesupon Sem o eor 040772025 07:13 EOTY HTC
A o eor eor 010772025 07:14 EOT 010772025 07:15 EOT
- DETROIT, MI46265  DETROIT. M 46243
Alertas
Y sup1spop N Sem SCTVAAIZMZ  STOTVAE222 20250300 | 2S7M20250300 | 2NMO7/20250300EDTY 2500712025 0300 60TY HTC
o1 £or 0710772025 03:16 EOT 077072025 05:31 EOT 0710712025 03.25 £DT
Bate-papo AppERequirsd
Alternar
fenusifavori...
< »

Busca por Movimentagao ou Remessa

Na plataforma, vocé pode usar a busca global (icone de lupa) para procurar um numero de
movimentagao ou um numero de remessa.

e Se vocé estiver procurando com um numero de movimentagao, na opgao "Pesquisar
por", sera necessario selecionar "Remessas por niumero da movimentagdo".

e Por outro lado, se estiver procurando com um numero de uma remessa, sera necessario
selecionar por "Remessas por numero da remessa".

¢ Neste campo, vocé pode buscar por multiplos movimentos, separando-os por ponto e

virgula (;).

Carrier A
CA TMSCARRER MANAGER v

Painel Neo da Transportadora n B u n

Procurar Salvar como padrao

(o

Pesquisar por *

Remessas - por n° da re

Integration Onboarding = Painel de Despacho B

Sem resultados

Atarefa ndo foi encontrada (ou vocé pode no ter privilégios suficientes para acessa
a).

Nao atribuido

Bate-papo
& e
Alternar
Resumo de alertas
S Claim - Numero do navio do clente 1 3 4
= Claim . Redamagio Sem resultados
enusavor W Contagem

Agendamentos - por n® de confirmagdo

Agendamentos - por n.° da
Exportar para Excel | B
Exportar para Excel | |

Agendamentos
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Caso vocé nao tenha o numero completo da movimentacdo ou da remessa que esta
procurando, é possivel usar dois coringas (wildcards) para realizar a busca com um numero

incompleto.
Os dois coringas disponiveis s&o:

e o asterisco (*)

e 0 simbolo de porcentagem (%).

Esses caracteres permitem encontrar resultados mesmo que vocé digite apenas parte do
numero, facilitando a localizagao das informacdes desejadas.

Exemplo: 12345* ou 12345%

Painel Neo da Transportadora

Salvar como padr3o

Procurar

Procurar

[Q mcamertran ]|
a\
) Pesquisar por *

Pégina inicial

Remessas - por n.® da movimentagao v

iriatias > Opges de pesquisa

Confirmada

Em Trénsito

Recebido

==
—————
0 1

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER v

aeaoen -

Integration Onboarding a Painel de Despacho B
Sem resultados
Atarefa n3o foi encontrada (ou vocé pode ndo ter privilégios suficientes para acessé Nao arribuido
la). Assigned

EmAndamento

a

Confirmada
Bate-papo
Em Transito —
1) Recebido )
Alternar 0 3 2 3
- W Contagem
jenus/favon

Exportar para Excel | §
(=)

Resumo de estado por DT

temar i
& 4 Resumo de alertas Conduido —_—
-— W Contagem 4
= Sem resultados
fenusifavor Experimente alterar seus filtros! W Contagem
Exportar para Excel | | Redefinir fitros para o padrao
Export Excel
Resumo de estado por DT E
Resumo da Solicitagao de Atribuicao
Resumo do erro de integracio a_a . d —
° Carrier A
o Painel Neo da Transportadora 880088 = CA newmmmeR v
[ ]
Procurar Salvar como padro
| Q M-GarrierTraini¥
a\
() Pesquisar por
agina inicial
Remessas - por n* da movimentagio v
Problemas > Opgdes de pesquisa

Integration Onboarding Painel de Despacho

Sem resultados
N3o aribuido

Atarefa ndo foi encontrada (ou vocé pode ndo ter privilégios suficientes para acess
Assigned

EmAndamento

Resumo de alertas Concluido —_——
1 2 3 4
Sem resultados
nente alterar seus filwos! B Contagem
i filvos para
e R Exportar para Excel | B
: =1=] Resumo da Solicitagdo de Atribuisao
Resumo do erro de intecracio 5 i >
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> BlueYonder

Adicionar Ativos da transportadora

modelo em inglés. Para fins deste guia, vocé vera um passo a passo em inglés e em portugués
de como baixar o arquivo. Veja a se¢ao 'Alterar Idioma' para mudar a plataforma para o inglés.

Por favor, note que o upload de ativos com as placas deve ser feito com o arquivo

Siga os passos abaixo para adicionar as informacgdes de ativos da sua empresa na plataforma:

1. Faca login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.

«» BlueYopder
» Fulfill your pote.n.tial'”

Yoo

Conecte-se
Esquecs usuario

E— = —
L B -
. "—e—ee .* o

2. O painel da transportadora sera exibido.

Observacgao: Certifique-se de que vocé tem acesso como usuario administrador ou gerente.
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Procurar

Problemas

fenus/favori

Painel Neo da Transportadora

‘ormador de mercad

Resumo de estado por remessa

1% " |
| | {1

Andicar

cugio de transporte em tempo real

Integration Onboarding Painel de Despacho

Sem resultados

firmad ] N3o atibuid

Confirmada Atarefa nao foi encontrada (ou vocé pode no ter privilégios suficientes para acessa-lal Sosubuide

Escolha Pronto [ Assigned
Em wsnsio =— EmAndamento
o 1 2 3 s 0 1
Sem resultados
B Concigen Expermente aferar seus Hros' B Contagem
Redennir fi7os para  pacido
b
) 3

Resumo de estado por DT B Resumo do erro de integragio E Resumo da Solicitagdo de Atribuigdo

Selecionado CSV/XML Erro de negécio Sem resultados

Nenhum resuitado fo recebico.
Confirmada = T T

Escolha Pronto

Erro de negdeio EDVIDoc

Exportar para Excel

3. Cliqgue em Menus/Favoritos > Ferramenta > Envio >Ativo da Operadora.

Portugués:

Procurar

Pagna inicia

Problemas

Alertas

Bate-papo

Painel Neo da Transportadora

Formador de mercado

Resumo de estado por remessa

Confirmada
Escolha Pronto

jos frequentemente >

B Links Répidos >
Transporte >
Agendamento >
Finangas >
Relatérios >
Adm. de contrato >
Administragio >

Discrapancia de remessa >
Caixa de entrada de alertas

Alertas de assinaturas
Assinatura de integraclo
Envio

Gerenciar fila EDI

Filas de mensagem

Resumo de Erros de EDI

e de parceiro
Perfi publico
£6i Config

Tarefa de Integragio

(Config Upload

.
N o S
LV O 3

e assinaturas Execugdo de transporte em tempo real

Integration Onboarding Painel de Despacho

Sem resultados
Nao atribuido
Atarefa ndo fol enconrada (ou vocé pode ndo ter priviégios suficientes para acessé-la)
Assigned

EmAndamento

Resumo de alertas Concluido

Sem resultados

Expenmente aiterar seus fitros!

Eventos de remessa

ESixsis ¥ Reress oty Recefini fi7os para 0 padrao

Eventos de movimentagio

)

Regras da oferta automética

Status do upload

Traler/Disposit loT da Transportadora  PITO de integragao Resumo da Solicitagdo de Atribuigdo

Ativo da operadora
Atribuicdo de veiculo a DT Erro de negéclo Sem resultados

Nenhum resultado foi recetico.
Acribuir Motorista Para Movimen: magdo ha

Awalizar Quantidade Recebida Inegscio EDVIDoc
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Inglés:

Carrier A
= CA  TMSCARRIER MANAGER v

Carrier NEO Dashboard

(an |lan [la] '

=llzal 4 A

laims

Home
Problems Real-time Transportation Execution
Shipment Discrepances >
'y Alerts Inbox |
Aerts i | AensSubsariptions Integration Onboarding Dispatch Board
Q pearch menu e
® Integration Subscription | No results
Chats W Favorites > Stupment Events was not found (or you may not have sufficient privileges to access it} Unessigned
= FrequentyVisted > o—— Gobal Shiprhenc Evenes Assigned |
8 QuickLinks 2 R Movement Events Lilic: o
—— y Message Queues o Terder Ruies mmary Completed =_——
Scheduling > EDI Error Summary o Scamns No results 0 1 2 3 4 5
nancals: > Partner Invitation Carrier Trailer/IOT Device Ty g your fivesd B Count
Reports > — Reset fifters 1o default
Conraa Mg > £di Conflg Assign Vehide to Movement
AT 2 Integration Onboarding ‘Assign Driver To Movement
Lo Update Recetved Quantty
‘ EDIConfig Upload ion Error Summary a B Appointment Request Summary E

4. Clique em Arquivo de Modelo para baixar o modelo a ser usado para download.

Portugués:

Ativo da operadora can =

3

§e) o:o

»

Pagina inical

A Selecione o Arquivo para Enviar a8
Prodlemas
Enviar Tipo *
2 Ativo da operadora v
Alertas
Fazer upload de arquvo
Araste & soke 3 arqunos aqui ou €
Bate-papo

Arquivos de Exemplos.
Arquivo de Descrig3o do Formato

Aernar L] 5 5
= Arquivo de Modelo
enus/favor
B saeesteaqurop 2 0 ceo s s E
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Inglés:

> BlueYonder

£o o:o

»

>

i»

:0
o

Carrier Asset

Select File to Upload u

Upload Type *
Carrier Asset

Upload File
Drag and drop fi

Sample Files

Format Description File

Template File

les here or Ct

Upload

Este arquivo pode ser usado para carregar de uma so vez todos as suas placas na plataforma, e
também pode ser usado para adicionar novas conforme necessario.

5. Abra o arquivo no seu computador.

6. Adicione as informagdes conforme abaixo:

Coluna | Nome do Campo Descrigao

A Asset Number Refere-se a placa do veiculo.

B Owning Enterprise Name Refere-se ao nome da sua empresa, exatamente
como esta escrito na plataforma.

C Owning Organization Name Refere-se ao nome da sua organizagao,
exatamente como esta escrito na plataforma

D GPS ID Numero de referéncia para a sua placa (utilize o
sistema que preferir: nUmeros, nomes ou letras).
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@ svtosave (@ o Y~ Y- S INTLCamierAssetloadv1.0 072502 1347.cov ¥ £ search

File Home Insert Draw Pagelayout Formulas Data Review View Automate Help © Comments
] & AptoshNamow <11 < A AT = 39, Wrap Text General n == @ g‘[’:” N N %? /C) E

N - = Conditicnal Formatas  Cell e Y Sot& Find& Add-ins | Analyze
- B I U-~HE.&d-A. = ElMergeacenter v § % 3 W B IO e siyies - [l format~ | &~ Filter~ Select~ [
Clipboard  Fy Font 5 Alignment [ Number 5 Styles cells Editing Sensitivty  Add-ins A
N26 v Jx
A B c D 3 F G H I ] K L M N

1 #*AssetNumber *OwningEnterprise Name OwningOrganizationName *GPSId  ELD Provider Provider Name  License Plate Number VIN Vehicle Model Vehicle Model Year (¥, ##4)

2 Samp e ple SampleValue SampleValue SampleValue SampleValue SampleValue 1,234

3

4

5

6

7

8

9

10

1"

12

13

14

15

16

7

18

19

20

21

2

23

e -

7. Adicione quantas linhas forem necessarias para todas as placas dos seus veiculos.

Q@ Autosave (@ 0iF) 9« (. 5 INTLCamierAssetloadv10 062523 034... + Saved to this PC ~ O search ° - a X
File  Home Insert Draw Page layout Formulas Data Review View Automate Help 0 Comments |
Eﬁ & AptosNamow |11 < AT A 22 Wrap Text General ~ ﬁ @ @ Binsert - EV /O ﬂ
- . B% Delete  ~ v g -
Past 0. . . . . g oy Conditional Formatas Cell Sort& Find & Add-ins  Analyze
e o B I U &~ A B3 Merge & Center $-% 9 %N Formatting + Table v Styles~ (i Format + & - Fiter~ Select~ Data
Clipboard 5 Font [ Alignment ] Number [ styles cells Editing sensitivity | Add-ins ~
024 ~ i Jx ~
A B c D E F G H | ) K L M N o o
1 [#=AssetNumber *OwningE: Name OwningO: “GPSId  ELD Provider Provider Name License Plate Number VIN Vehicle Model Vehicle Model Year (¥, 1#4)
2 MHI24U7278  CarrlerA CarrlerA GPStest2
3
4
5
6
7
8
9
10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
8. De volta a plataforma, clique no botao Enviar (Upload).
9. Selecione o arquivo atualizado.
10. Clique Open.
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E— e — 5
x
-3 n} =3 & @  Relsunchtoupdste i
p v 4 L s Downloads . o loads r3
& o OneDrive [l One Network Enter. + Sky Portal +
Organize v Newfolder =- 0
Do Hame Date modified Type E Carrier A
: | 0B = o e .
[ Documents » -
B Pt N 62372025844 AM Micrasoft Excel
® 62372025 844 AM Microsoft Excel ¢
Music *
File name: | Al 1) v
Open Cancel
Selecione o Arquiva para Enviar n
Problemas
Enviar Tigo *
a Ao da operadora -
Alertas
Fazer upioad de arquive
Araste & solte o5 arquivos aqui ou Escolher arquivo
Bate-papo
Arquivos de Exemplos
a Arquive de Descrisso do Formato
Alternar §
&
= Arquivo de Modelo
Menus/favori
1] cor y

11. Clique no botao Enviar (Upload).

Ativo da operadora

Procurar

Pagina inicial

Selecione o Arquivo para Enviar
Problemas

Enviar Tipo *

A

o Ativo da operadora
Aertas
Fazer upload de arquivo
[NTL CarierAssetLoadv1 0_062523 0344 xis x
i Arquivos de Exemplos
e Arquiva de Desericio do Formato
= .

Arquivo de Moselo

oEa - o

12. Uma mensagem de sucesso sera exibida.

37

CONFIDENTIAL



o= BlueYonder

Search

a

Home

Problems

A

Alerts

Chats

Switch

Menus/Favs

Carrier Asset

(]

Your job was successful. You can open the job Staris Perspective to view
the status and download the file

CA  TMSCARRERMANAGER

Carrier A

Siga os passos abaixo para visualizar as informagdes dos ativos da transportadora:

Cliqgue em Menu/Favoritos > Administragao > Ativos da Transportadora.

Painel Neo da Transportadora

oy Favoritos Integration Onboarding

{= Visitados frequentemente >

Peil
8 Links Ripidos > M Sem resultados
N Atarefa ndo foi encontrada (ou ode n3o ter privilégios suficientes

Transporte > Convites de parceiros para )
geodamens > Perfi da transportadora
Finangas >

Usuérios & Resumo de alertas
Relatérios >

Fungdes
Adm. de contrato >

Sem resultados

Ativos da Transportadora .

3 -

>

ente alterar seus fitros!

Regides e pistas i i & pick

Exportar para Excel | B

Ferramentas

Niveis de servige

Carrier A
TMS CARRIER MANAGER v

\ tempo real

Painel de Despacho

N30 atribuido

Assigned

Concluido

W Contagem

A tela de Ativos da Transportadora sera exibida.

@
LA
L]

Procurar

a

Pagna inicial

Problemas

A

Alertas
Bate-papo

Alternar

Menusiavori

Ativos da Transportadora

Q Fileros (edicar): Nenhuma

GPS test]

st

P
{ A uck ks
[anzumss | camen P
| P st
i|>s 123
| swapress Swaprest
e e
| R GPS testl
.

GPE-RETest 1002

sas12

3man

301422

pagina. 2

v Visusltzando 51-100 de 167

Carrier A
CA  TMSCARRERMANAGER v
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Adicionar Placa ao Movimento

> BlueYonder

Siga os passos abaixo para adicionar placas a um movimento na plataforma:

1. Faga login na plataforma usando seu nome de usuario e senha.

@
e
@

BlueYonder

Nome de usudrio

Senha

= BlueYopder
Fulfill your potential™
SN i va

<

e . - P
s e O SR S A
s . e -

oo Painel Neo da Transportadora (=1 +J=]<]

' /‘»
o e

Remessas ndo controladas Relatério de agendamentos programados Retengdies de fatura

Sem resultados

Confirmada

A tarefa nao foi encontrada (¢ pode nao ter privilégios suficientes

553-la).

Recebido

W Contagem Resumo de alertas a
Exportar para Excel | [§ Sem resultados

Experimente alterar seus filtros!

Redefinir filtr

Resumo de estado por DT a E Exportar para Excel | §

> - = . /
e Ver &
P ~ ——c— £ " "
Formador de mercado Alertas de assinaturas Execugdo de transporte em tempo real
Alertas Resumo de estado por remessa E E Integration Onboarding E Painel de Despacho a E

Nao atribuido

EmAndamento

Concluido e
0 1
B Contagen

Carrier A
A TMSCARRIER MANAGER v

[}
(@]

Reivindicagdes

Exportar para Excel | [§

Observagao: Os usuarios de Motoristas, Administrador/Gerentes tem acesso a essa agao.

3. Cligue no botao de Procurar, no menu do lado esquerdo.
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Painel Neo da Transportadora

Procurar

Salvar como padrao ' 7 '

Relatério de agendamentos programados

Q ... por n.° da movimentagao

Pesquisar por *

Pagina inicial
Remessas - por n.” da movimentagao v
A > Opgdes de pesquisa
Problemas Ps pes

A

Confirmada

Integration Onboarding a

Sem resultados

Atarefa ndo foi encontrada (ou vocé pode ndo ter privilégios suficientes

Bate-papo A
pap para acessaa).

Recebido

0 1
M Contagem Resumo de alertas a

Menus/favori... Exportar para Excel | [§

Sem resultados
Experimente aterar seus filtros!

Redefinir filtros para o padrdo

Exportar para Excel | [§

Resumo de estado por DT

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER

Execugdo de transporte em tempo real
Painel de Despacho

Nao atribuido

Assigned
EmAndamento

Condluido —_—

0 1

M Contagem

Exportar para Excel | §

4. Use a Pesquisa Global para localizar o nimero do movimento

5. Certifique-se de que Remessas - por n.° da movimentagao esteja selecionado em

Pesquisar por* .
6. Clique em Procurar.

Painel Neo da Transportadora

Salvar como padrio

Q Procurar

' Vs
Procurar . .

Q M-CarrierTraining s programados

a

Pesquisar por *
Pagina inicial

Remessas - por n.” da movimentagio

Problemas

a

Aertas Cancoldr Integration Onboarding E
Sem resultados
firma - 5 i
Bate-papo OB Atarefa nao foi encontrada (ou vocé pode nao ter privilégios suficientes

Recebido para acessa-la).

i‘ 0 1

Alternar

M Contagem Resumo de alertas a

Menus/favori...

Exportar para Excel | [§ Sem resultados

Experimente alterar seus filtros!

Redefinir filtros para o padréo

Exportar para Excel

Resumo de estado por DT

Execugdo de trz

Carrier A
CA  TMSCARRIER MANAGER v

sporte em tempo

Painel de Despacho

Nao atribuido
Assigned
EmAndamento
Conduida [E——
0 1
M Contagem

Exportar para Excel |
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7. O relatério de busca sera exibido.
Note que o campo do numero do veiculo esta em branco.

8. Selecione a caixa de seleg¢ao na frente do movimento pesquisado.

Carrier A
..’ M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentag&o n a u = A v
Q Filtros (editar). [Estado: Aguardando, firmado,Ei do,Es M-CarrierTi para. Ulimos 30 dias]
Pracurar
2 a 2 Coleta prevista/ Entrega prevista/
e A Encrega coleta efetiva entrega efetiva Transportac ol . go veiculo
oigne el M-CarrierTraining | CamierTraining | BROOOD0G17 BRMS 01/07/2025 1504 14/07/2025 1505 01/07/2025 15:04 AMT 1470742025 15:05 AMT | Confirmad.. | Carriera
. ° UNILEVER BRAZIL UNILEVER BRAZIL 1504 AMT 15:05 AMT
MARILIA - SP. 5P Ipojuca, PE 55590-
17519-780 000
Problemas
Alertas
Bate-papo
Alternar
Menus/favori..,
4 »
Wisualizando 11 de 1 Exportar para Excel ~ |\Mapaselecionads Agdes *

9. Alinha do movimento sera destacada em azul.
10. Clique em Agobes.

Carrier A
CA  TMSCARRIER_MANAGER v

e M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagdo oeaa

Q Q Filtros (edicary: [Estad nfirmada,En tré dafs M-Carrler para: Ulimos 30 dias] E
Pracurar

Coleta prevista/ Entrega prevista/ Neeq/

Movimentachio Consignatério
v " eoleta efetiva entrega efetiva N do velculo

a

Pagina nicial M.CarrierTraining | CarrierTraining | BRODG00O17 BRMS 01/07/2025 1504.  14/07/2025 1505 01/07/2025 15:04 AMT 14/07/2025 15:05 AMT  Confirmad... ~ CarrierA /

UNILEVERBRAZIL  UNILEVERBRAZIL 1504 AMT 15:05 AMT
MARILIA- SP, SP 1pojuca, PE 55590-
17519780 oo

Problemas

A

Alertas

Bate papo

we

Alternar

Menus/favor...

Wisualizando 1-1 de 1

Exportar para Excel + | Mapa selec

11. O menu sera exibido.
12. Clique em Atribuir Veiculo.
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Carrier A
- M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagéo ocan = CA ™o v
c
[ ]
QFi ). [Estado. firmado,En trénsito,R E: M-Carrier para: Ultimos 30 dias] -
Procurar Coleta
_ Coleta previscar Entrega previstar Es
O L e i coleta efetiva entrega efetiva stad Pronto para entrega
P ﬁ"(iﬂ‘ M-CarrierTraining * CarrierTraining T BROO000O17 BRMS 01/07/2025 15:04 14/07/2025 15:05 01/07/2025 15:04 AMT 14/07/2025 15:05 AMT  Con En[ngUP
. UNILEVER BRAZIL UNILEVER BRAZIL 15:04 AMT 13:05 AMT .
WAL | oo, PESS5%D Despachar movimentagao
17519780 000
Rastreamento de movimentagao
Problemas
Historico de movimentagdes
‘ Atualizar posicao atual
Alertas
Adicionar/remover anexos
Cancelar movimentagao
Bate-papo Chegou ac local
Salu do local
Alternar
= Chegou para coleta
Menus/favor...

Chegou para entrega

Visualizando 1.1 de 1 Exportar para Excel -

13. Ajanela Atribuir Veiculo sera exibida.
14. Clique na ferramenta de selecdo para escolher o Veiculo/Trailer da Transportadora.

n

. . ° Carrier A
P M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagéo e CA Iscmewmucen v

Q Filtros (edica 10: Aguardando Sel

Procurar § Atribuir Veiculo X -

\_‘-{ NovoIDdeGPSde | [# Novo Namero de

/ﬁ* b i Ativo At =

Pagina inicial

Problemas

Alertas

Bate-papo

we

Alternar

Menus/favori...

Enviar Cancelar

S

15. Ajanela Ativos sera exibida.
16. Selecione um veiculo da lista e clique no botdo OK.
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Carrier A

’.‘ M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagdo n E n = CA  TMSCARRERMANAGER v
o CarrerngCare
Procurar
Ativo x
Pagina inicial Q Filtros (editar): Nenhuma
Namero da Placa de Namero de Identificaglio
Licenga do Vefculo (VIN)
Problemas MH124U7278 GPS test2 MH12AU7278 test123 TestProvider a
MH12AU7277 GPs test1 MH12AU7277 test123 TestProvider I
‘ MH12AU7279 GPS test3 MH12AU7279 test123 TestProvider
Alertas MH12AU7280 CarrierA GPS testd MH12AU7280 test123 TestProvider
AA_Truck S CarrierA AA_Truck 5 MH14AA1538 2562 AA_ELD_Provider_24082
Bate-papo MH12AU7269 CarrierA GPS test3 MH12AU7279 test123 GEOTAB
MH12AU7290 CarrierA GPS test4 MH12AU7280 test123 GEOTAB
=) -
Alternar SwapTest carriera SwapTest .
= 3 pagina 1 mals. visualizando 1-50 oK
Menus/favori...
|
17. As informagdes do veiculo serdo preenchidas na janela Atribuir Veiculo.
18. Clique em Enviar.
™ - Carrier A
e M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagio oen = CA eowmmases v
o Carmers@Carrie
Q Filtros | ) [Estado; Aguardando,Selecionado,Confirmacio.En transito,Recebido n
Procurar Atribuir Veiculo 7
e . [# Veiculo/Reboque ‘g NovolDdeGPSde | [ NovoNdmero de
ﬂ. Transportador Ativo Ativo
Pagma nical &
Problemas |
a
Alertas
Bate-papo

we

Alternar

Menus/favorl...

19. Uma mensagem de sucesso sera exibida.

20. Clique no botédo Fechar e Atualizar para retornar a tela Confirmados com as informacgdes
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« BlueYonder

Carrier A
." M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagdo n E n = CA  TMSCARRERMANAGER v
®
[Estado: A elecio r RecebidoF: ainingl[Recu n
Procurar Atribuir Veiculo X
4
@ Todos os registros foram atualizado

Pagina inicial a

Problemas

A

Alertas

Bate-papo

= e

Alternar

Menus/favori...

awal

Carrier A
- - . - " = -
’.‘ M-CarrierTraining - Remessas : por n.° da movimentagdo ﬂ n = CA  TMSCARERMANAGER | v
Q ) [Estado: Confirmado En transito, Recebido,Es .. M-CarrierTraini para: Ultimos 30 dias] n
Procurar
MovimentagBo Consignatério Coleta e pr"f'“" o ”"‘_‘““ Transportac o Lol
coleta efetiva entrega efetiva N° da veiculo
. g
basing icial M-CaImerTraining | CamierTraining BRODDOOO17 BRMS 01/07/2025 1504 | 14/07/2025 1505 | 01/D7/2025 15:04 AMT 14/07/2025 15:05 AMT | Confirmad _ | Carriera i
. UNILEVER BRAZIL UNILEVER BRAZIL 15:04 AMT 15:05 AMT MH12AUT278
MARILIA - SP, SP' Ipojuca, PE 55590-
17519-780 000
Problemas
Alertas
Bate-papo
Alternar
Menus/favori...
4

Visualizando 1-1 de 1
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